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Chi siamo

Il Gruppo Terna è proprietario della rete di trasmissione italiana (RTN) dell’elettricità in alta e altissima tensione, ed è il più

grande operatore indipendente di reti per la trasmissione e il dispacciamento dell’energia elettrica (TSO), in Europa. Svolge

un ruolo di servizio pubblico, indispensabile per assicurare l’energia elettrica al Paese e permettere il funzionamento

dell’intero sistema elettrico nazionale.
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Contenuto

Scopo  
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Attività destinate alla vendita

Attività Regolate: Trasmissione e Dispacciamento

Attività Non Regolate: Attività in libero mercato

Attività all’estero: Opportunità di crescita Internazionale

L’assetto societario



ISC - Uso INTERNO / INTERNAL Use

HSE Qualità e RischiCompliance

La Capogruppo Terna S.p.A
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Le Strutture a presidio dell’assetto 

amministrativo contabile  
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Assetto Normativo Amministrativo Contabile del Gruppo Terna

Certificazione ei 

Processi

Politica

Linee Guida

Procedure

• La Politica Amministrativo Contabile del Gruppo Terna 

• Golden Rule

• Transparency

• Sostenibilità

• Anticorruzione

• Gestione Rischi

• Bilancio

• Fiscale

• Patrimonio

• Ciclo Attivo

• M&A

• Anagrafiche

• Finanza e Tesoreria 

• Assicurazioni

• Pianificazione

• Controllo

• Ciclo Passivo

• Tax Compliance Model 

• Riservatezza

• Regolamento Codice Etico

• Privacy

• Sistema di Gestione 

Integrato
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Le principali caratteristiche del Sistema Normativo Aziendale

La Mappa dei processi: 

focus sui processi 
I Focal Point di processo

Ruolo di coordinamento a supporto dei Process Owner e

dei responsabili di sottoprocesso, anche per il

monitoraggio del livello di adeguatezza del corpo

documentale e l’attivazione del processo di aggiornamento

della documentazione.

Pianificazione per lo 

Sviluppo Rete e Permitting
Progettazione e 

Realizzazione Impianti

Dispacciamento e 

Conduzione
Asset Management

PROCESSI PRIMARI

R
EG

O
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TO
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A
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A

Attività Non Regolate Attività Internazionali

Program & Project Management

PROCESSI DI SUPPORTO

Legale e Societario

Procurement

Comunicazione e Rapporti Istituzionali

ICT

Cybersecurity

Rapporti con Autorità di Regolazione

Risk Management

Sistemi di Gestione e Miglioramento processi

HSE

Presidio Tecnologico e Attività Specialistiche

Amministrazione, Bilancio e Fiscale

Finanza e M&A

Pianificazione e Controllo

Risorse Umane

Internal Audit

Security & Reputation Intelligence

Servizi

A
LT
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I 

B
U
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N
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Innovazione e Digitalizzazione

Sostenibilità e Investor Relations

PROCESSI/AMBITI DI COMPLIANCE

Privacy Compliance 262 Compliance 231
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ADOZIONE 
METODOLOGIA 

RISK APPROACH  
PER LE 

PROCEDURE

ADESIONE 
ADEMPIMENTO 

COLLABORATIVO 

RAFFORZAMENTO 
AUTOMATISMI DEI 

SISTEMI 
INFORMATIVI

RELAZIONI SUL 
CORRETTO 
ASSETTO 

AMMINISTRATIVO 
E CONTABILE

POLITICA 
AMMINISTRATIVO 

CONTABILE

CERTIFICAZIONE 
DEI PROCESSI UNI 

PDR 104:2021

Il percorso verso la Certificazione dei Processi UNI PDR 104:2021
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